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Xl\4CR/cbg
Ref; mantemto técn e contidos do portal munc¡pal
Asunto: acta lect inf téc e apert económica

- don Manuel Louzao Aldariz, Asesor Xurídico do Concello de Lugo.
- dona Ana Tabarés, Técnico do servizo de confatación actuando como Secretaria
- don Marcial Rodríguez Toajas, lnterventor Xeral do Concello.
- don Eduardo Risco Bóveda, Técnico do servizo de lnformática.

Asisten ó acto tamén don Carlos Junquera, en representaclón de Galicloud
Sociedade Cooperativa Galega e don Brais Hombre, en representación de
Tecnoloxías Plexus, s.l.

Actual¡zac¡ón e c¡ón de novos cont¡dos en

Horaio de atenc¡ón será de 8:00 a 15:00 e de 17:00 a 20:00
Contaclo teleÍón¡co d¡spoñble a calquera horc para a notf¡cac¡ón de inc¡denc@s

(oncello de Lugo

M¡ctosites: CEI-NODUS, EUROPEDIRECT, ESPAZOLAB e PREVENCION DROGAS

Servizo de ñantemento

Emprego das Íerramentas de xest¡ón de Drupal 7
Óptima cateqoización dos cont¡dos
Adaptac¡ón do aspecto e dispos¡ción dos cont¡dos
A empresa rec¡birá contidos en fomato texto, ¡maxe ou multimed¡a, así como en calquera outro que est¡me
opotluno

MURATIA

lncluitán enlre outras tarefas: retoque lotogtáf¡co, preparac¡ón de documentos e ficheircs, categoización dos
mesmos.

En lodes es seccións seÍá r ¡maxes. enlaces de ¡nlerese ou s

ACTA DA MESA DE CONTRATACIÓN

ASUNTO: CONTRATACIÓN DUN SERVIZO PARA O MANTEMENTO TÉCNICO
E DOS CONTIDOS DO PORTAL MUNICIPAL DO CONCELLO DE LUGO.
EXPDTE REF: 35-2016. Lectura de informe técnico e apertura das ofertas
económicas.

Sendo as t horas do día 11 de maio de 2017, no Salón de Comisións do

Centro de Servizos Municipais (sito na Ronda da Muralla, 197), const¡túese a Mesa

de Contratación, presidida polo Xefe de contratación, Patrimon¡o e Fomento don
Xosé Manuel Cao Rei e actuando como voca¡s:

Abre a sesión o Sr. Presidente e procédese a dar lectura do lnforme técnico
sol¡c¡tado pola mesa de contratación con respecto ós criterios non avaliables
automát¡camente das empresas adm¡tidas á licitación e emitido polo Xefe do
servizo de informática do Concello de Lugo, transcrito do seguinte xeito:

'En cumpnnento (ta sohcttucle de infome rclat¡vo á valorac¡ón das oferfas técn¡cas presenladas parc a
couraÁracb¡l DLJN sERvtzo qARA o MANrENEMENTo rÉcNtco E Dos co¡vzDos Do PoRTAL
iíUNICIPAL DO CONCELLO DE LUGO, sol¡citado pola corespondente Mesa de Contratación, compre ¡nformar,

Que a esfe SeN¡zo de lnfomát¡ca achegáronse catro propos¿as ¿écricas (sobrc B) correspondentes ás
mercant¡s Gal¡cloud, lnterdü Gal¡c@ SL, Bal¡dea Consult¡ng & Ptog@mming e Tecnologias Plexus SL

Que os licitadores, ¡ndependenlemente que o espec¡t¡quen explic¡lañenle na súa ofeña ou non. acatan
todas e cada unha das cláusulas do Prego de Prescic¡óns Técn¡cas (PPT) e do prego de cláusulas adñinislrativas
paft¡culares polo feito de terse pÍesentada á presente l¡c¡lación.

Que os requ¡s¡tos técn¡cos ¡nclu¡dos no PPT resúñese na seguinte táboa:
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Asunto;

Velará á estrutura creacla no xeslot de conlidos sexa a axe¡lada a infomac¡ón recibe

do Podal e dos de Xest¡ón de Contidos.

usuaios,D/st¡rtos de entrada
obso/etoscontidosdosde

encargada) señ a empresa adx udicataria asopotle deG a stos (lice nc¡ arne nto s, actualizac¡óns e

do aboamento do mesmo.

cuestón§ técnicaslodás asResolvet
Íallos de seN¡zo ou dedo Podal Múnic¡Pal, evitandoestab¡lidadeBusca@se a ñellorc do rendemento e

a un seryizo 24x7
Actual¡zac¡ón cont¡nua de todos os soflware da ás últ¡mas vers¡óns estab/es

conecto f unc ¡on ame nto do e ñanter o n¡vel de seN¡zo oÍerladoVelará
Manlemento evoluttvo actualizac¡ón sede electron¡ca.servzos daossobre¡ntoÍnacióndaa

Tradución cont¡dos o Concello delodosde osCastelánao
A l¡aduc¡ón ao idioma Translate.clos cgnt¡dos con

A lectua automát¡ca con daa

Coñeceñentos do deseño da e Os serv,iosa tecnoloxía no

Percoal da súa ,as oferfasa
achv¡dades oÍ¡c¡nassuasnasastodasRealizará

PCe Chrome,MS

Platator¡nas rnób¡les e tablets

deBasearase en e
Desenvolve¡nento cambiosdeinstalac¡óne

Creac¡ón e/ou ñodif ¡cat p aráñet ro s dede softwarc baixo denanda Parc o SeNidor de Contidos, e

Debeá real¡zarse de xeito e validado

Probas de necesarias

data de a

data de validación, ee t¡n do desenvolvemento,planificac¡ón: (datas de ¡n¡c¡oEsl¡mación en horas/persoa e unha

cont¡nuo
anál¡se e resoluclón das ¡nc¡denc¡as.

tnlomes e,/ou softwaÍe xest¡ón de ¡ncidencias

de

responsable,canal.e hora da coñunicación.conlrastabte e inequívoco (data
Re x ¡ slro de i ncidenc¡ as lidedigno,

da ñá¡sPnoridades con
e resolttción de

conform¡dadedew3c n¡velÍecomendadosestándarescostodoen fnonento

de datación o Concello de o ofeiasen custo con

Públ¡co. sen cuslode Contratación dodo contratante ádo pei¡llntegrac¡ón da ¡nfor¡nac¡ón
o concello

Enténdese que toda§ as ofertas técnicas presentadas cuñprcn .coas espoc¡ficacións re-coll¡das nestes

,"qr,"¡to".-¡" pá"".¿]ár" ái qr" o" i,"'t ¿o'"" Áon se refiren explicitámente na súa ole¡la cons¡dérunse cubedas
';;;;;;;""¡; ;" ;;"ptac,on e ácaranentó'lii-¡rá¿"i n" ,""^r" ou poto fe¡to de ter acud¡do á presente t¡c¡taciÓn.

Os cr¿ero§ susceptib tes de seren avaliados med¡ante xuízos de valot' lal e como se ¡ndica no PPT son

os que segluen

DEMEDIANTELiABLESArER/OScR/
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rl¡ CONTRATACIÓN,PATRIMONIO E FOMENTO
xMCR/cbg
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As ofenas üesentadas achegaron as segu/¡¡les so/ucórs, rcspecto de cada criterio avaliable med¡ante
xuízo de val,or:

Concello de l-ugo

ti

Sery¡zos ole¡lados pa¡a a actual¡zac¡ón e ¡ncorwración de novos cont¡dos e ñanteñenlo do potlal
Seryizos ofeñados de correcc¡ón do poñal e camb¡o de asrycto e estrutura
Características da polít¡ca de eliñ¡nac¡ón dos contidos oóso/etos
Caracteri stbas do mantemento evolut¡vo

Tarefas de d¡nañ¡zación e mellora do poñal: rcndemento ópt¡mo e estab¡l¡dade do Podal para ev¡tar fallos de
seN¿o ou de dtspoñibthdade do mesmo.

aHoraios de alenc¡óñ de contidos inc¡denc¡as

Caactetíst¡cas do seN¡zo de lecturc automát¡ca de contidos

e xestor dedo

eCaracler,stcas dos seN¡zos de tradución a

Serr'izos ofe¡1ados a actual¡zación de vers¡óns dos

Número e cual¡f¡cac¡ón do persoal asignado ao proxecto (¡mprescind¡ble porcenlaxe de ded¡cación)

Revis¡ón das e coÍecc¡ón da marcac¡ón das zonas se /ean

Cedif¡cacións técnicas do equipo técn¡co refeidas ao soltware (drupal, php, ..) e plataforma (entomo de

D¡ve$idade de navegadores e disposit¡vos ñóbiles

lletodoloxía Kanban tanto para
cont¡dos coñ a progrc mación
Xestión tarefas p¡zanas Kanban

Atenc¡ón diaria de solic.
Aclualización- novos contidos e
ñanteñenlo do poñal

Sev¡zos ofettddos para a
aclualización e incorpgrcción de
novos cont¡dos e ñantemenlo dg
ponal
Seryizos ofedados de coÍecNión do
po¡1al e cañbio de aspecto e
estrutura

Adaplac¡ón á ñonnativa de cookies
Optim¡zac¡ón de ¡maxes para
acelerar descaÍgas
Configurac¡ón dun CDN parc
aumentar a catga da web
Conf¡gurcc¡ón dru pa I me llorc
rcndeñento incl caches
Cood¡nac¡ón co coraello camb¡os
eslrutura e aspecto

Rev¡sións semana¡s estrutu¡a e
conl¡dos (imaxes. lextos, ).
deseño gráfrco: acce s¡btl¡dade do
podal: segundade:
POSICIONAMENrO nos
buscadorcs

Caracteristicas da politica de
eliminación dos cont¡dos obso/etos

Metodoloxia Kanban defin¡ndo a
elim¡nac¡ón coma unha larcfa
Pol ítica elim¡nac¡ón autornát¡ca a
acordar e del¡ni ¡gualmente coma
tare¡a

Revisión semanal da polilica de
el¡ñinación de cont¡dos e propia
eliñinación dos mesños

C aracte rí stica s do ñanteme nto
evolut¡vo

Non ex¡ste coña tal. Serán tarefas a
def¡n¡r de xe¡lo cood¡nado

Revis¡ón señanal
POSICIONAMENÍO nos
buscadores

Horaios de dtenc¡ón parc a recewión
de cont¡dos e ¡nc¡dencias

S¡stena de xest¡ón: as 24h (non
persoal)
Por teléfono: laborables de 8:00 a
22 : 00 I ncidenc¡as (+28h) criticas :
24h bbnqabriol.

Atenc¡ón 24xl sen espec¡f¡car
H ora no se n e spec ¡f ¡ca r.
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MURALIá

Setvizos de

Lectura

Eauipo de lraballo

Vlsual¡zaci6n de Cont¡dos :

Gal¡cloud lntetdix
Se¡v¡zo de mantemento de
cont¡dos

Xesl¡ón técnica do porta¿
Rendemanto o Dispoñibilidade da
Plerefoñe
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Asunto:

Tarelas de d¡nam¡zac¡ón e ñellora do
potlal: rendeñento óPt¡ño e
estabilidade do Poftal Para evilar
fallos da sev¡zo ou de dispoñ¡bilidade
do ñesmo.

lnslalac¡ón dun s¡stema de
protección contra atagues DDOS
(denegación seN¡zo)
Estudo de tQslado da web á nube
Estudo da optimizac¡ón da Pila de
sw en uso. Pos¡ble camb¡o por
fenañentas óptimas
Opt¡mización de imaxes Para
acelerar descargas
Conf¡guración dun CDN Para
aumentat a catga da web
Conf¡ guración drupal ñell ora
ren demenlo ¡ ncl. caches

Re v i sión se ñ a n al seg ú ri dade.
Garanlen dispoñib¡lidade 99 gYo

sen especiticaf coño

Rev¡s¡ón d¡aría e actual¡zac¡ón se o
prccisan (non semqre que exista?)

Manlerán actualizado DruPal 7 e os
módulos existentes
Estudo pos¡ble actual¡zac¡ón á
vers¡ón I

SeN¡zos ofenados para a
aclual¡zacón de ve6¡óns dos
compoñentes do poñal (¡ntrcestrutura
e xestor de

Caracterist¡cas dos seN¡zos de
tradución a e

autoñát¡ca de cont¡dos
do seNizo de lectura

Non ha¡ me oraNon ha¡ mellora

se lean

Rev¡s¡ó.' das espec¡licacións e
correcc¡ón da marcac¡ón das zonas

4 pax parcial => 1,25 Pax lot
Xete Prcx Enx sul (25%) 18 anos
exper
Anatista Func Enx téc. (25%) I
anos expeL
Anal¡sta Prog. Téc. SUP (50o/ó) 7
anos expet.
Documental¡sta- Diplom. Maxisterlo

16 anos

Dúas persoas 3sh/semana tolal
600/o cada. => 1,2 pax. Tot

Núñero e cuat¡f¡cac¡ón do Persoal
as¡gnado ao proxecto (¡mpresc¡nd¡ble
porce n tax e de ded icac¡ón)

> 4 anos Drupal 7
> 6 anos PHP
Drupalcamp
Adñón Linux
Coñec- Xensevet e Xencentet
En\ Técn¡co lnfom. Xest¡ón
(responsable do equiqo é dos 2
ofedados??)

Ce¡t¡frcac¡óns técn¡cas do eQuiPo
lécn¡co referidas ao software (drupal
php, .. ) e plataforma (entorno de
v ilu al i zac¡ón, seN¡dore s, ... )

TODOS os navegadores e
dispos¡tivos móbiles- Non espec¡l¡ca
coño

Garantián a v¡sual¡zac¡ón enlnstatac¡ón datgún fuamewotk css
parc v¡sual¡zac¡ón en navegadores e
d,sposltlvos p.ex. BootslraP

d¡spos¡t¡vos ñóbiles
D¡vers¡dade de navegadorcs e

4

Balidea

Servizo de mantemento de
cont¡dos

sev¡zos de traducidn:

Lectura

O equ¡po desenvolvemenlo e

ñanteñento de 300 webs nos
ultimos 8 anos- Metodoloxías. web.

x e st¡ó n contidos, contom a s
nobil¡dade
Xefe Prox 18 anos exqer.
Anal¡sta Func.8 anos exqe¡.
Anal¡sta Prog.7 anos exqer.
Documental¡sta. 16 anos exqer.

i¡ sua I i zac¡ón de Contidos :
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Conrello de Lugo

SeN¡zos oteiados para a
actualización e ¡ncoryorac¡ón de
novos cont¡dos e ñantemento do
po¡1al

A udi to ria ¡ n ¡ cia I plataforma
Anál¡se DAFO
Cana¡s atenc¡ón: tlf, ema¡|, rcdm¡ne,
skype
Metod. lflL - Xest¡ón prcx. Redm¡ne

Empregan tamén fontes de datos
propias.
Ptopostas da empresa de xe¡to
PROACTIVO
Ben axe¡tadg o prcceso ás
necesidades do Conce o
Peñ¡s: documentalista, Copy
Red actor (9 alego ). coÍectot
Iingu i st¡co. trcdulor. editot,
deseñador gñf¡co
CORRECCION LINGUISI'CA OOS
ÍEXTOS + rcdacc¡ón coñpleta a
partir de datos.
1REAC|ÓN e ed¡c¡ón de
elementos grát¡cos (banners. )
lflLv.3

5

Sev¡zos ofedados de coÍec:c¡ón do
potlal e cañb¡o de aspecto e
estrutura

A u di loñ a i n ¡c¡al p lataforma
Análise DAFO
Análise ¡n¡c¡dl de SEGURIDADE
Metod. lTlL - Xestión prox. Redm¡ne
Resoluc¡ón proactiva de problemas
Metod. Desenvolvemenlo: SMM -
SCRUM
Organ¡zac¡ón: PRINCE2
Av al ¡ación proce so s: C M Ml
Control calidade e xest¡ón de iscos
Excelente: probas validación web -
estrctexia de prcbas: de
co ñpoñe nte s, ace ptac¡ón ca¡x a
negra, funciona¡s (enlaces, forms,
cookies, ..) úsab¡lidade,
compat¡b¡l¡dade, rendemento, BBDD,
UF apl¡cacións, seguidade, ...

Tnnsferenc¡a frnal: 136 ho//as (10
d¡as 1,7 pax)
Venficac¡ón ¡n¡c¡al e Niód¡ca
(ñensual?) de enlaces ¡o¿os. l,V3C

Anál¡se ¡nicial + proposla camblos
e ¡mplementación
Papoñen ¡nicial coa ínclBión do
Selado de tempo e integrac¡ón cod
plataforma de contratos do soclor
público
An á I i se co n ai n uo d u rante
execuc¡ón manteñento
Metodolo x í a s ad aplada s ao
Conce I lo. E nloq ue práct¡co
oientado á toma de decis¡óns
ITIL v.3
Xest¡ón do proxecto. MBOK
De senvolve me nto : Métnca e
SCRUM
Mo¡ boa : acce si bl idade.
u sab¡lidade. e sta b¡lidade,
rend¡bil ¡dade (carg a/de *aqa de
páx i na s), d¡soÚ s¡tivos, revi sión
s¡stema de navegación (enlaces).
Plai de probas consensuado co
Concello
Metodolox í a aseguamento
acce s¡ bilid ade : WCAG- EM do
w3c-wAt. coMPR,BACIóNS a
n¡vel AAA

Caracterisl¡cas da política de
el¡m¡nac¡ón dos conl¡dos oóso/elos

Elaborcc¡ón ñapa de contidos ¡nicial
+ planif. De elim¡nación segundo
obsoresce¿cia

Análise e expurgo inicial.
Ex pu rgo s pei ód¡ co s seg u nda
defina o Concello

C e recle ri sl ¡cá s do ñ anteñe n lo
evolutivo

PIan de evoluc¡ón (mant. evolut¡vo)
PROACTIVO
cREActóN EsPAzos wEB coN
ENTIDADE PROPIA (eventos,
proxectos,...)
DATOS ESIAT'SflCOS E DE
EXPLOTACIÓN parc loña de
declsións
Estat¡st¡cas para ñonitofizacón e
anál¡se web: melloras no
POSICIONAMENfO.

MURALI/

,¡
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Horar¡os de atención para a rccepción Luns-Venrcs de 8:00 a 22:00
de contidos e ¡nc¡denc¡as Sábados de 8:00 a 14:00

(+34h)

Luns-Venres de I00 a 20:00
(persoal peiil asoc¡ado a cont¡do e
coñunicación) (+14h)
Resto (CAU) 24x7 (d¡sqoñible
Enxeñeiro Sístemas)
S I Sf EM A DE MO N ITOR I ZAC IO N
E ALERrA de cotles de sery¡zo ou
caida do rendemento

Mon¡lotzac¡ón do estado cunha
cadea de vat¡dac¡ón en caPa 7.

non só coñProbación do Podo
(tcMP)
Co¡nprcbación de carga ñed¡ante
axer¿es
As¡gn ac i ón cli ent*>sevi do r en
tunción da carga do se¡vidor, en
troques de repa,lo equitativo.
SW mon¡lor¡zación NUNIM con
aledas e datos da evolución
Mellora rendibílidade
(c arg a/de sca rga de páx i na s),

S¡steña de xeación de Páx¡nas
estáticas do CMS Parc Perdas de
re nde m ento ño¡ ¡ m Poñante s
Oplimizacíón da carga das
plant¡llas
Ev¡tar ex tens¡ón s ptopiet a r¡ a §

Opt¡m¡zación do Peso dos
eleñentos das páx¡nas

Aliñañento cos estándares Para
opli m ¡zaci ón das versi ón s
ñultídisposiüvos e
accesib¡lidade
Def¡niÍán tarelas de ñantemenlo
lrcv . adaqt, Peóect e conectvo

Aud¡taria ¡n¡c¡al e xestión proactiva:
Engaden Cluster APache So¡r PaÍa
indexación de contidos
Enga den mon itorizac¡ ó n M u ñ i n
Revis¡ón pot compoñente: PHP,
MaiaDB, Drupa|, código
prcpíetario, eftos do log, ....

Tarefas de d¡nam¡zación e ñellora
poÍtal: rendemenlo óPt¡mo e
estab¡l¡dade do Polal para ev¡lar
fallos de sevizo ou de d¡spoñ¡b¡l¡dade
do ñesmo.

do

Manteñenlo aclaqlat¡vo á contona
tecnolóx¡ca
Revisión mensual dos e/ementos
pr¡nc¡pais (SO Linux CentOS 7,

PHP 5.6 e MariaDB 10,1) con
proposta de aclua I i 2ación
documentada (riscos), Probas en
preprodución e OK do concello
prevo á actual¡zac¡Ón
DRUPAL: rcv¡sión Periód¡ca co
móduloo Update Manager e
consultas á secc¡ón Securítv
An n oún c eme n ts de D ru Pa l.otg.
Actualí zací ón s cril¡ ca s : 1

I i n g ii í sti ca da s te x los
en galego
Ttuducen os lexlos da base de
datos. lmaxes xa ed¡tadas 

',o/l 
as

traducen . PDFS nonos traducen
(f¡che¡ros en xeral).
I nglé s : Google Tran sl ate.

semana, Reslo: mensua¡s.

Correcc¡ón

Auditoría de coñpoñentes e
(apache, php, madaDB, librarias,
Drupal, .. )
P riorizac i 6n pot crit ¡c¡d a de
Prcbas en preprodución
Plan de ¡n¡ligac¡ón e rctoño

Elabaran e manteñen guía de
Elaborun e manteñen dic¡onar¡o de
lerrnos
GA|O + Rev¡s¡ón esqec¡al¡zada
(calid. Lingitística)
fraduc. De elemenlos gráficos con
fexfos

versións

eslilo

Serv¡zos ole¡1ados para a
actualizac¡ón de vers¡óns dos
compoñentes do podal (infraestrutu@

e xestot de con¡idos)

tradución a esqañol e ¡nglés
Características dos servlzos de

6

Plataforma

Xest¡ón aécn¡ca do podal.
Rendemento e Disqoñ¡bil¡dade da
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Contrcl de procesos de traduc¡ón e
xest¡ón de ¡ncidenc¡as das mesr¡,as

Concello de lugo

r¡

Rev¡s¡ón inicial do s¡stema para
conecctóns de eÍos

Lectura nos tres id¡omas.
Revisión in¡cial do s¡stema para
cofteccións de efros
Verif¡carase a lectura de cada
cont¡do novo creado

Caftcle st¡cas do seN¡zo de lectura
eúloñática de cont¡dos

Revisión plantillas CMS D¡upal
paB a ¡ntegrcc¡ón de Read

10 pax parc¡al => 1,29 pax. total
Xefe Prcxecto L¡c mdt. sYo

Responsable Calidade L¡c. F¡s. 2%
Docu me nt. Copy -rcd. Trad uctor a
L¡c filol. lngl. 3ü/"
Documen[ Copy-red. Trcdutora L¡c
Xomalismo 3ryo
Deseñador Gráf¡co L¡c comunic
audiovis 2o/o

Anal¡sta Grao desenv. appls 20Y"
Programador Enx Tec lnf Xest

Programador Enx, Sup. lnl. 10oÁ

Enx. S¡stemas varias Ced¡ls syo
Enx. S¡stemas Varias Cen¡ls 5o,4

+ Equipo CAU

i** '_
Revisión plant¡llas CMS Drupal
parc a ¡ntegración de Read Speaker

18 ped¡s => 0,73 pax tot. Horus
tota¡s: 1.710h
Responsable conta Enx. ¡nform. 1Y"

18h
Responsable cal¡dade Enx. teleco
2% 36h
xefe PÍoxecto Enx. ¡nÍom. 57o 90h
Xestor Cont¡dos L¡c. Xomalismo 30oÁ

540h
Cood¡nador técnico Tec Sup 15o/.

270h
Anal¡sta Ptqranador Enx tec.
lnfonn 2 360h
Maquetador Grao lnlormática 5%o

90h
Deseñador grát¡co Enx tec. ¡nfonn
50/. 90h
Adm¡n¡strcdor sistemas Enx Tec.
teleco 5"% 90h
Equipo apoio: 4 x EnxTec lnfoin, 2
x l¡c, 1 Tec Sup 126h

Revis¡ón das espec¡l¡cacións e
correcc¡ón da marcac¡ón das zonas

Ñúnero e cual¡f¡cación do Persoal
asignado ao prox ecto (imprescind¡ble
porce ntax e de ded¡cac¡ón)

se lean

Responsable conta > 15 anos
respon§. proxectos
Responsable calidade > 10 anos
aud¡Ior calidade
Xefe Proxecto > 12 anos xefe prox. >
6 Drupal 7
xestor Cont¡dos > 12 anos cMS e
traducc.>5Drupal7
Coord¡nador técn¡co > I anos cootd.
tec. Drupal 7
Analista Programador > I anos anal.
prog>6Drupal7
Maquetador> 10 maquet web > 4
Drupal 7
Deseñado¡ gtáf¡co > I des. gruf. > 6
Drupal 7
Adñin¡strador s¡sleñas > 5 adm slsl
> 3 Drupal 7
Equ¡po apo¡o Os 7 súman 35 anos
Drupal 7

Total: 22 ce¡tif. técnícas e
fomac¡ón reguladd.
xefe Proxecto 14 anos xefe ot¡x, e
d¡rector área
Responsable Cal¡dade 16 anos
resp. cal¡d e xefa prox.
Docuñent. Copy-red. Tradutora 15

anos cootd. cont¡dos
Document. Copy-red Tradutorc 2
anos docuñenlal¡sta
Deseñador Grát¡co 7 anos
deseñado¡ gráf.
Anal¡sta 5 anos anal¡sta xele e
prog.
Prcgrcñador I anos maquet prog
e anal¡st.
Prqrañadot 11 anos ñaquel. ptq
e analist
Erx. Srslemas 17 enx. s¡sleñas 9
Drupal
Enx Sistemas I erx. tec s¡s¿emas
7 Drupal
Equ¡po CAU sen especil¡car

Cerl¡ficac¡óns técnicas do equ¡po
lécnico refetidas ao software (drupal,
php, ) e platafo¡ma (entomo de
viluaI¡zac¡ón. sew¡dores, ... )

7

MURALI..A

Leclu'a auto¡nát¡ca de Contidos:

Eou¡Do de taba o



CONf RATACIÓN,PATRIMONIO E FOMENTO
XMCR/cbg
BeF: acta lect inf tecn e acta economic portal
Asunto:

Optin¡zac¡ón pa@ na
Explorer 7, firefox 5, Salari 4.

Google Chrone e OpeÍa. (versóns
sup)
Follas de estilo esqecífrcas Para
PDAS, Teblels e sñartqhodes.
Adaptarase á resolución concreta
do mób¡l do usuaño. Delección
de javascr¡pt.
Adaptarase aspecto e, se se
¡equife, o contido.
SeñNe disqoñ¡ble visla
especil¡ca e vista clásica.
Dispos¡lryos máls espec/rcos
(Media Types) Braille, E¡nbossed,
H a n d h eld, Prinl, Proiection,
Screen, fty, fV, )

vegadoresAuditoia inicial e rcvis¡ón cont¡nua
validando pautas W3C e OPen Web
Plat¡onn (HTML,, CSS3. ...)
PC e Mac: ExploreL F¡refox,
Chrome. Safai; sña¡lphones.
lablets: andro¡d, los, ...

O¡vers¡dade de navegadores e
disposlt/vos mób¡;/es

Easeándoso ne§¿as fáboas, procadeuse a aval¡ar as ofeñas, as¡gnando a puntuac¡ón segundo as

achegas que fa¡ cada emprcsa para cada critetio aval¡abte, e as carccterístbas dos se¡v,zos descitos en cada

únha dela;, resuftando a puntuación que se propón á Mesa de Contratación' a que se recolle na segu¡nte táboa:

É canlo Procede infomar."

A cont¡nuación procédese á aperlura dos sobres C) de ofertas económ¡cas'

co segu¡nte resultado:

CRITERIOS AVALIABLES MEDIANTE XU|ZO DE VALOR

Sev¡zos otedados Pata a actual¡zac¡ón e ¡ncorporac¡ón de novos
cont¡dos e mantemonto do

Max
Ptos

1 a 2 3

Sev¡zos ofedados de corfecclon do poñal e cañb¡o de asqecto
e estrulura 0.5 0.5 3 2

Característ¡cas da de el¡m¡nac¡ón dos conrdos obso/eto§ 2 2 2 2

Ca rccte rí stica s do ña nte me nto 05 05 0 2

Horaios de atención a de con t¡dos ¡ncide ncias

de d¡nam¡zac¡ón e mellorc do podal: rendemento óptiño
e estab¡lidade do Poñat para ev¡tar fallos de seryízo ou de

do ñesmo.

a5
9

B

0---rl

2 5

2

-11
7

Sery¡zos ofertados Para a áctuat¡zac¡ón de ve¡s,órs dos
do e xestot de

Caracteristicas dos serv¿os de tGdución a e

Caracterist¡cas do seN¡zo de lectura automática de contidos

1'0
o--0
0

0.5
o
0--0
o

2--2
2

2

----d,s
0.5--- |

1

Revlsón das es?ecificac¡óns e correcc¡ón da marcac¡ón das
zonas se lean

Númeto e cual¡ficeción do persoal asignado ao Proxecto
de

0

-{,9419

0--u
1.95

1--7r
135

1

!
2

Cerlif¡cacíóns técn¡cas do equ¡po técn¡co rcferidas ao soñware

(drupat, php, ..) e ptataforma (entomo de viñual¡zac¡ón'

D¡versidade de e rnób¡les

012
0,5.
05

a 19

--- 0
0

108

1

2

3

Total 36 16,02 7,64 22,43 30,5

V¡sualización de Conlidos:

Galicloud lnterdix Bal¡dea

12 4,5 3 8 11

12 7

2

3

1

3



rll CONTRATACIÓN,PATRIMONIO E FOMENTO
XMCR/cbg
Ref: mantemto técn e contidos do portal muncipal
Asunto: acta lect inl léc e apert económica

. Así mesmo oferta un tempo máximo de resolución de incidencias de
I hora.

. Non posúe ningún tipo de cert¡ficación ISO

. Oferta o seNizo 24x7

. INTERDIX GALICIA, S.L., propón como prezo de contrato 18.000 euros, polo que
sumado o IVE (21oA) 3.780 euros, resulta un total de 21.780 euros, IVE incluído.

. Así mesmo oferta un tempo máx¡mo de resolución de incidencias de
6 horas.
. Non posúe ningún tipo de certificación ISO
. Oferta o sewizo 24xl

BALIOEA CONSULTING & PROGRAMMING, S.L., propón como prezo de contrato
30.719,01 euros, polo que sumado o IVE (21%) 6.450,99 euros, resulta un total de
37.170 euros, IVE incluído.

, Así mesmo oferta un tempo máximo de resolución de
4 horas.
. Posúe a certificación ISO 9001/2000/2008
. Posúe a certif icación ISO 27001
. Posúe a certificación ISO 20000
. Oferta o sevizo 24Xl

incidencias de

TECNOLOX|AS PLEXUS, S.L., propón como prezo de contrato 25.600 euros, polo
que sumado o IYE (21"A1 5.376 euros, resulta un total de 30.976 euros, IVE
incluído.

A cont¡nuación os integrantes da mesa proceden á valoracrón da oferta
económica segundo os criterios de adxudicación previstos nos pregos de claúsulas
administrativas particulares e a puntuación obtida pola empresa é a seguinte:

CRITERIOS AVALIABLES MEDIANTE APLICACION DE FORMULAS: 64 Ptos

Conrello de Lugo

f-;
MUMLI.A

. GALICLOUO SOCIEDADE COOPERATIVA GALEGA, propón como prezo de

contrato 29.568 euros, polo que sumado o IVE (21'/") 6.209,28 euros, resulta un

lolal de 35.777,28 euros, IVE incluído.

. Así mesmo oferta un tempo máx¡mo de resolución de incidencias de
t hora.

. Posúe a certificación ISO 9001/2000/2008

. Posúe a cert¡f icación ISO 27001

. Posúe a certificación ISO 20000

. Oferta o setvizo 24x7



CONTRATACIÓN,PATRIMONIO E FOMENTO

XMCFI/cbg
FleF: acta lect inf tecn e acta economic portal

Asunto:

no lugar sinalado no encabezamento

O PRESI NTE

Porconseguinteocadrof¡naldepuntuaciónstendoencontaaofertatécn¡ca
mailos criterios avaliables med¡ante a aplicación de fórmulas quedaría do seguinte

xeito:

Así pois en vista das puntuacións, a mesa de contratac¡ón propón como

oferta ecónómicamente máis vantaxosa a presentada pola empresa

ieCñOf_óX¡tS pLEXUS, S.1., previa comprobación da verificación das

certificacións ISO por parte do servizo de informática'

Sen máis que manifestar, conclúese co asunto de referencia ás 10:00 horas'

E ETAR

CRITERIOS AVALIABLES AUTO TICAMENTE
TOTALServizo

24x7
rso 27001tso 9001Resoluc¡ón

de
incidencias

Oferta
económica

10005 0
't1,32GALICLOUD

50l00000
40INTEROIX

29,4610338,46BALIOEA
45,1610333521 ,16PLEXUS

EMPRESAS oFERTA fÉcNrca

CRITERIOS
AVALIABLES

MDTE FÓRMULAS
MATEMÁTICAS

TOTAL
PUNTUAcTóN

42,34GALICLOUD 16,02 26,32
INTERDIX 7,64 50 57,64

BALIDEA 22,43 29,46 E
1 B9

PLEXUS 30,50 45 1 b 75,66

ao

10

Asd arlí ez
§!

tso 20000

26,32

2


